Manija
Digital MD-14

Nota:

1. Mantenga las llaves en el exterior del ambiente, por si se quedan encerrados.
2. Reemplace la bateria cuando escuche la alarma que indica que el nivel de carga es bajo.
3. Lea este manual detenidamente antes de la instalacién y consérvelo para futuras consultas.



1. INTRODUCCION

1.1 PLANO TECNICO DE LA CERRADURA DIGITAL

72mm

192mm

C

1.2 CONTENIDO

Este es el contenido detallado de la caja de producto:

#+ OV O W

140mm

N° Nombre Unid N° Nombre Unid
1 Panel exterior 1 9 Tornillos M3 x 10 3
2 Panel interior 1 10 Manual de usuario 1
3 Picaporte 1 Tornillos para el mecanismo

1 | de embutir M5 X 25 mm (para 4

puertas de madera)

4 Tarjeta 3

12 | Eje cuadrado de 60 mm 1
5 Llaves 2

13 | Eje cuadrado de 80 mm 1
6 Protector impermeable 2

14 | Tornillos M4 x 25 mm 2
7 Manual de instalacion 1

15 | Tapones roscados: M4 x 35 mm 2
8 Tornillo deslizantes M5 x 11 mm 2

16 | Slip-clip 1
9 Contrafrente y embellecedor 1+1




1.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS

Modelo MD-14 Aplicable a Madera / Aluminio
puertas de
Materiales Aleacion de aluminio Voltaje 6V/4x Pilas AA
Peso de la 3kg Espesor de la 25360 mm.
cerradura puerta
Modos de Wifi, huella digital, contrasena, Capacidad de Hugllas d|_g|tales +_Contrasenas *
desbloqueo tarjeta y llave mecanica datos Tarjetas <_.3.OO registros .
(Huellas digitales<=100 registros)
Color Negro Rango de -10°C a 55°C
temperatura
Alarma por 1o o a 4.8V, Rango de 0a95%
poca bateria humedad

1.4 BOTON ELECTRONICO DE BLOQUEO

1. Cuando el botdn esta rojo «Bloqueado», se escucha el mensaje de voz «Bloqueo de seguridad
activado» y solo se puede desbloquear mediante la verificacion del administrador o una llave
mecanica.

2. Cuando el botén esta verde «Desbloqueado», se escucha el mensaje de voz «Bloqueo de seguridad
desactivado» y solo se puede desbloquear desde adentro por el mismo botdn, por la llave mecanicay
por el Administrador desde afuera.
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Blogueado Desbloqueado

2. INSTALACION

2.1 CAMBIAR EL SENTIDO DE LA MANIJA

Aviso: Ajuste la manija segun la direccion en la que se abra la puerta.

Para la manija exterior:

1. Afloja los tornillos. 2. Abrela manija alaizquierda o 3. Reinstala la placay ajusta el
abre la manija a la derecha. tornillo una vez decidida la
direccion correcta de la manija.



Para la manija interior:

1. Afloja los tornillos. 2. Abrela manija a laizquierda o 3. Ajusta el tornillo una vez
abre la manija a la derecha. decidida la direccién correcta

de la manija.

2.2 INSTALACION DE LA CERRADURA EN LA PUERTA

Paso 1: Instalar el mecanismo con el cerrojo . . .
. u " Paso 2: Instalar el protector impermeable exterior
metido dentro y con la palabra “TOP” como se ve al panel
en la imagen P
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Paso 3: Colocar el eje cuadrado al mecanismo de .
. . Paso 4: Instala el panel exterior a la puerta
la manija exterior

0 (o} Punto de metal

Atornilla las 2 fundas de
tornillo cbmo se muestra
en laimagen

Presiona el punto de
metal del eje cuadrado
e introducelo en el buje

00 hasta que el punto
\ metalico salga y esté
colocado correctamente




Paso 5: Pasa el cable por dentro de la puerta

Paso 6: Instalar el protector impermeable a
presién a la placa de fijacion
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Paso 7: Retirar la tapa de las pilas de la manijay
conecta el cable de comunicacién. Y fija ambas
manijas con los tornillos

Paso 8: Coloca las pilas y la tapa de la manija
interior. Instalacién completada.

3. MODO DE INICIACION

Nota: Tenga en cuenta que todos los datos se borraran si restablece el bloqueo. Se borraran todas las
huellas dactilares, contrasenas y demas datos introducidos.

1.

2.

Abra la tapa de la bateria y retire una bateria.

Mantenga presionado el botdn de restablecimiento, mientras lo mantiene presionado, vuelva a insta-

lar la bateria y continUe presionando el botén durante 5 segundos.
El sistema emitirad 5 tonos de tecla, suelte el botén de restablecimiento y escuchara el mensaje de
voz «Inicializando el sistema, por favor espere» «Inicializacién del sistema correctan.

Botéon de
Reseteo

Tras la inicializacién, la contrasefia maestra se

restablece a «123456» y se puede desbloquear

cualquier huella dactilar para que los clientes
prueben la funcién de bloqueo.




4. OPERACION

4.1 PANTALLA TACTIL

1#: Configurar.
2#: Modo EZ
> 44: Solicitar desbloqueo remoto.
6#: Actualizacion de la hora.
«*»: Cancelar, volver, salir y borrar.
Mantenga presionado «*»: bloquea la puerta.
«#»: Confirmary timbre.
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Nota:

1. Laeliminacién por tipo no permite eliminar la informacién del usuario administrador, que solo
puede eliminarse mediante el cddigo.

2. El'modo de autenticaciéon de doble usuario requiere la autenticacion de dos usuarios normales.

El administrador no se ve afectado por esto y puede desbloguear directamente la cerradura. La
autenticacion de doble usuario no sera efectiva cuando se encuentre en estado inicial.

3. Lacerradura se puede abrir utilizando el cédigo predeterminado 123456 seguido de # en modo de
prueba.

4. Cuando el voltaje es inferior a 4,8V, la cerradura emitird una alarma automaticamente cada vez.
Después de la alarma, la cerradura se puede desbloquear 200 veces. Una vez superado ese numero
de veces, el tiempo de retraso de cada apertura de la cerradura sera de 2 segundos.

5. Mantenga la cerradura lo mas cerca posible del enrutador wifi.



4.2 MAPA DE FUNCIONES

Toque el teclado
para que el
sistema se

active

4 4 2\
1.ARadir Codigo
Y | Administrador 154
|\ J
' # ' N
4 ~\ 4 \
1.Administrador N 2. Ahadir Cadigo
de usuarios Usuarios o-180#
|\ . J
\4 Ve
B Introduce el
Poner la > orrar por codigo a borrar
contrasefa del codigo 1180%
administrador. . J
Contrasefa
inicial 123456 )
L 4. Borrar por 1.Huella Digital
tipo 2 Tarjeta
\ ) 3.Contrasefa

A\ 4

1.Huella Digital
2 Tarjeta
3.Contrasena

 EEEEE—
) Operacion
Reconfirmar pe
exitosa
—
 EEEEE—
) Operacion
Reconfirmar exitosa
—

Entrar al menu
del Sistema

2. Configuracion
de sistema

1.Fechay hora

3\Volumen

4. Configurar el
desblogueo
de 2 factores
-
EE—
5. Alarma contra
el palanqueo
) —

—

3. Para restaurar
la configuracion
de fabrica

* Cancelar

4.3 MAPA DE FUNCIONES

lInglés
2.Espanol

Niveles 1-5

1.Usuario simple
2.Usuario doble

1. Coémo configurar el modo de paso (la cerradura siempre estd en estado «desblogueado», sin
necesidad de verificacion. Después de introducir la contrasefa y encenderse el teclado, toque «0»
durante 3 segundos y se activara el modo de paso.

NEN

bloqueo automaticode 5s.

Coémo configurar el blogueo automatico (se puede configuraren 5s,10s,15s0 20 s):
Después de desbloquear y encender el teclado, toque «I» durante 3 segundos y se activara el

4. Después de desbloquear y encender el teclado, toque «2» durante 3 segundos y se activara el

bloqueo automatico de 10 s.
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5. Después de desblogquear y encender el teclado, toque «3» durante 3 segundos y se activara el
bloqueo automatico de 15 segundos.

6. Después de desbloquear y encender el teclado, toque «4» durante 3 segundos y se activara el
bloqueo automatico de 20 segundos.

7. Perosi NO desea el modo de paso, configure el bloqueo automatico como se indica en los pasos
anteriores.

5. RECOMENDACION DIGITAL
5.1 DESCARGA DE LA APLICACION

Si quieres una experiencia mas digital con

tu manija, este producto compatible con la
aplicacion “Tuya”. Siya tienes una cuenta
registrada en esta aplicacion, inicia sesion
directamente. Si no la tienes, dirigete a la App
Store para descargarla y registrate.

Nota: Antes de descargar la aplicacion en tu
celular, revisa su Politica de Privacidad para
conocer como se tratarian tus datos personales.
Puedes consultarla en la ruta: Menu Ajustes,
Tuya Smart App Gestion de la politica de privacidad.

Cantol S.A.C,, Techopress S.A.C ni Distrimax S.A.C
tratan los datos personales de los usuarios de
este producto, ni actian como representantes del
responsable del tratamiento de dichos datos.

5.2 REGISTRO EN LA APLICACION

1. Haga clic en “Registrarse” y revise la Politica de Privacidad

User Agreement and Privacy Policy cuando aparezca. De estar de acuerdo, haga clic en

We understand the importance of privacy. In “Aceptar” y aCCGda a |a péglﬂa de reglstI’O
j:f;,‘j;‘ffof;“[‘)j;;"’fﬂjﬁ:j‘j‘;‘l'ogf‘v‘jj"j\“f;”” 2. Puede usar su correo electronico o niumero de teléfono
revised our privacy policy and user agreement movil para registrarse. El pais/region de la aplicacion sera
g e o v el mismo que el de su teléfono. También puede cambiarlo
fully read, understood and accepted all of the usted mismo al registrarse (no es posible cambiar el pais/
updated Privacy Policy and User Agreement. . s e . s .

Please take some time to become familiar with reglon despues del regIStro) Ingrese su numero de telefono
our privacy policy, and if you have any movil/correo electrénico y haga clic en “Obtener cédigo de

questions, please feel free to contact us epe PR
verificacion”.

3. Ingrese el cdédigo de verificacion y acceda a la pagina de

configuracién de contrasefa. Establezca su contrasena y

haga clic en “Listo”.

Privacy Policy and User Agreement

Disagree Agree

5.3 ENTRAR A LA APLICACION

ENTRAR CON UNA CUENTA YA EXISTENTE

Si ya tiene una cuenta, seleccione “Registrarse con una cuenta existente” y acceda a la
pagina de inicio de sesioén.

8



1. El sistema localizara automaticamente su pais o region actual. También puede

seleccionarlo usted mismao.

2. Ingrese su numero de teléfono movil, correo electréonico y contrasefa.

ENTRAR CON UNA CUENTA NUEVA

Registrar una nueva cuenta utilizando tu numero de celular o correo electrénico.

5.4 USANDO LA APLICACION
5.4.1 ANADIR LA CERRADURA

1. Para afadir la cerradura, pulse “Afadir dispositivo” en la pagina de inicio o el signo
“+" ubicada en la esquina superior derecha. Actualmente, puede afadir la cerradura

manualmente o buscarla en la aplicacion.

Atencion: jDebe anadir primero al administrador!

1. Después de pulsar «*» + «#» para verificar al administrador, introduzca la

configuracién de red. Los nUmeros comenzaran a parpadear.

2. Como se muestra en la imagen, la aplicaciéon movil conecta la cerradura. Active

el bluetooth por Unica vez para vincular la cerradura.
3. Afnadido correctamente: se oye el mensaje de voz «correcton.

4. Anadido incorrectamente: la luz n.° 5 del teclado no se enciende y se oye el

mensaje de voz de tiempo de espera agotado «incorrectos.

@ Se recomienda habilitar Bluetooth.

Conceder permiso

para detectar

“Dispositivos

cercanos® ® ©

Encender Bluetooth °~:A;
Encender hora > &

5. Esimportante autorizar el permito de ubicaciéon para que la cerradura se pueda
sincronizar correctamente con la aplicaciéon por primera y Unica vez.

Aviso
El permiso de ubicacion no estd activado,
por lo tanto, el dispositivo no puede leer la
informacién de la red. ;Desea configurar el
permiso de ubicacién?

Cancelar Ajuste

4:55 CRENID = - LY o3
< fAgregar Dispositivo =

Buscando dispositivos cercanos. Aseqarese que su

dispositivo entrs modo de emparcjomiento

Activar Bluetooth o

Ahadir manualmente

Electrico

" " "
enchufe Enchufe Enchufe
OLE-wi-F) WieF) @ivee)

456 CRITED = - LR -
< fRgregar Dispositivo =

Guscando i

itivos cercanos. Asegarese que su

dispositivo

Ahadir manualmente

enchufe Enchufe Enchute
OLEWiF) [y Qigbe)

<  Ubicacién

Permisos de aplicacién

Servicios de ubicacién

< Ubicacién

Activado

Permisos de aplicacién

Servicios de ubicacién

Ubicacién de Carpeta segura

) Tuya

@ Clima




5.4.2 DESBLOQUEAR A DISTANCIA LA CERRADURA

Smart Lock-WIFI

m Security Protection for 1 Day(s]

Medium

54s

Remote Unlocking Request

CGEN -

[m}

= =]

: Doorbell call 11:57

Unlocking Recards
Mo unlocking records

2, Member Management

3 Family Mentber(s) and 0 Other Member(s)

3% Temporary Passvord

OnlinejOffline Passward

Z

5.4.3 FUNCION CONTRASENA TEMPORAL

& Smart Lock-WIFI

Security Protection for 1 Day(s)
Medium

off

<k Noalerts

&, Member Management
3 Family Member(s) and 0 Other Member(s)

N

Online Password

< Temporary Password

© rime-Limited Password

Offline Password

@ one-Time Password

© rime-Limited Password

3% Temporary Password
Online/Offline Password

@ Smart Linkage

5.4.4 FUNCION CONTRASENA DE UN SOLO USO SIN CONEXION

1. Hagaclicenla paginadeiniciodela
aplicacion para acceder a la pagina
correspondiente a la cerradura de la
puerta.

2. Pulse «#» en el teclado de Ia
cerradura de la puerta. Solicite el
desbloqueo remoto.

3. La aplicacion movil recibird la
informacion de la solicitud y deslice
para desbloquear.

Cancel Save

Create Time-Limited Password

7-Digit Password
6588485 oo
Copy
Password Name
Effective Time

Expiration Time

Repeat
1 2 3
4 5 6
7 8 9
[ a

2022-09-08 10:57

Cuando el visitante vaya
a su oficina o su hogar,
puede generar una
contrasefia temporal
por un periodo de
tiempo como lo
muestran las imagenes
de la izquierda.
También puede
consultar el registro

de desbloqueo en la
ventana de la aplicacion.

& Smart Lock-WIFI
Security Protection for 1 Day(s)
Medium
off
< Noalerts

&, Member Management

N

Online Password

© rime-Limited Password

Offline Password

< Temporary Password

© one-Time Password

© rime-Limited Password

3% Temporary Password
Online/Offline Password

@ Smart Linkage

The one-time password is obtained.

7603236541

Password Name

Hay contrasefas de

un solo uso o con
limite de tiempo para
las contrasefas sin
conexion.

Puede elegir generar la
contrasefa de un solo
uso como se indica en
las imagenes, solo es
valida durante

6 horas, y la contrasefa
con limite de tiempo
caduca en 24 horas.




5.4.5 ALARMA

& Smart Lock-WIFI Alerts

N
o

Security Protection for 1 Day(s)
Medium

Fingerpsint mismatch

Doorbell call

= |

&, Member Management
3 Family Member(s) and 0 Other Member(s)

3% Temporary Password
Online/Offline Password

@ Smart Linkage

5.4.6 ADMINISTRACION DE USUARIOS

Informar
automaticamente
después de que se
produzca una alarma.
Los tipos de informes
incluyen:

[lamada al timbre,
alarma a prueba de
manipulaciones,
alarma de cambio de

pilasy alerta de error de

validacion.

4 Member Management =¥ <

Q H Administraae
i

<

Select Unlocking Method

6210 L]
] e
MEn -]

1. Haga clic en el usuario anadido para editar la informacién de apertura correspondiente a ese usuario.
2. La cerradura y la aplicacion se sincronizan a través de la informacién en la nube: seleccione la
informacidn de apertura de la cerradura que se ha sincronizado con la nube y hay que vincularla al
nombre de usuario. Cuando abra la cerradura de esta manera mas adelante, el registro de apertura de
la cerradura de la aplicacidn mostrara la apertura de la cerradura de este usuario, pero si la informacioén
del usuario se elimina de la aplicacién, el usuario aun podra abrir la puerta, y debera eliminarse de la

cerradura para que sea efectivo.

N

TN

Bind lock way




6. PREGUNTAS

1. ¢Como leer los registros de operaciones?

En la seccidon Registros de la interfaz principal.

2. ¢ Por qué no puedo desbloguearlo después de
abrir el modo de paso?

Debe realizar una verificacion de desbloqueo
mediante cualquier método, luego el modo de
paso surtira efecto.

3. iCual es el propdsito del bloqueo automatico?

Puede configurar cuanto tiempo bloquear
después de desbloquear.

4. Después de la instalacion, el teclado tactil y la
pantalla no responden.

a) En este caso, primero verifique que los
electrodos positivo y negativo de la bateria

estén instalados al revés y que la bateria tenga
suficiente carga.

b) Retire el panel interior y verifique si esta
conectado.

c) Para solucionar este problema, retire la
cerradura, verifique si los cables estan apretados y
vuelva a cablear.

5. No se puede registrar la huella dactilar.

Revise los dedos para ver si estan sucios o
desgastados, revise el cabezal de la huella
dactilar en la cerradura para ver si hay suciedad o
manchas de aceite, etc.

Verifigue que la huella dactilar funcione
correctamente (presione para ver si hay alguna
respuesta).

6. i Por qué la cerradura inteligente consume
mucha energia?

a) Alto consumo en modo de espera.
b) Cortocircuito.

7. No hay respuesta al presionar la manija desde
el exterior de la puerta, y el desbloqueo desde el
interior de la puerta es normal, pero la verificacion
es normal y el motor funciona correctamente.

Es posible que la direccion triangular del
embrague esté mal. Por favor, revise si esta
correcta.

8. (Cuantas veces se bloqueara la contrasena?
¢Por cuanto tiempo?

Si se introduce la contrasefna incorrecta mas de 5
veces seguidas, el teclado se bloqueara durante
90 segundos.
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